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	Titolo modulo: RELAZIONI INTERPERSONALI SUL LUOGO DI LAVORO
	Durata - ore: 4
	Codice: TRA54
	Figura professionale: TUTTE
	Prerequisiti Formativi: NESSUNO
	Prestazione attesa al termine del modulo: Acquisizione di nozioni in merito all'attivazione di comportamenti a favore del benessere organizzativo in presenza di diversità (disabilità, cultura, genere, età)
	Contenuti: - Concetti generali sui diritti e valori universali e costituzionali- Nozioni di psicologia sociale- Processi di integrazione e inclusione nei luoghi di lavoro- Coesistenza di diverse culture sul luogo di lavoro- Presenza di persone con disabilità nel contesto lavorativo- Esempi pratici mirati a sensibilizzare e promuovere l'integrazione nei  contesti lavorativi in relazione alla presenza di vari tipi di diversità
	Metodologia prevalente: Studio di casi
	Metodologie di prossimità: Lezione frontale, role playing, esercitazioni di gruppo, simulazioni, discussioni e riflessioni basate sulle esperienze personali
	Modalità di verifica della prestazione attesa: Osservazione con griglia predisposta della prestazione attesa


